QUESTIONARI DI GRADIMENTO 2019

Le opinioni dei pazienti del Policlinico Universitario Campus Bio-Medico

Ricoveri

Di seguito i risultati del questionario di gradimento compilato dai pazienti
che sono stati ricoverati presso il Policlinico Universitario Campus Bio-Medico
(dati 2019 aggiornati al 31 dicembre).

Assistenza medica O 93%
Accettazione & Orianizzazione O 90%
Assistenza infermieristica e altro iersonale sanitario c 91%
Servizi e comfort alberihiero O 89%
Post degenza 91%

Attivita ambulatoriali
Di seguito i risultati del questionario di gradimento compilato dai pazienti che hanno

usufruito delle attivita ambulatoriali presso il Policlinico Universitario Campus Bio-Medico
(dati 2019 aggiornati al 31 dicembre).

Assistenza medica 90%

Accoglienza & Organizzazione 78%

Assistenza infermieristica e altro personale sanitario 89%

)

Ambienti e struttura 93%




